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CERTIFICADO DE CONFORMIDAD CON EL
ESQUEMA NACIONAL DE SEGURIDAD

ADOK CERTIFICACION
certifica que los sistemas de informacion evaluados, todos ellos de categoria MEDIA, y
los servicios que se relacionan, de:

MANEVA SOLUCIONES INFORMATICAS 2021 S.L.U.
Emplazamiento: C/ Refugio, 16 bajo — 13003 CIUDAD REAL

han sido auditados y encontrados conforme con las exigencias del Real Decreto 311/2022
de 3 de mayo, por el que se regula el Esquema Nacional de Seguridad, segin se detalla en el
correspondiente Informe de Auditoria de 10/08/2026 para:

Los sistemas de informacion que da soporte a la prestacion de servicios de comercializacién e
implantacién de equipamiento informdtico —equipos de usuario, portdtiles, impresoras,
servidores, sistemas de almacenamiento (NAS) y cortafuegos— para el despliegue de
infraestructuras en cliente, y la prestacion de servicios de soporte y mantenimiento de los
sistemas informadticos de clientes corporativos, con independencia de que el equipamiento haya
sido adquirido a Maneva. Estos servicios se apoyan en la plataforma propia CoreDesk e incluyen
el alojamiento en la nube (IaaS) sobre proveedory la custodia de credenciales e informacion de
clientes. Queda excluida la consultoria de sequridad prestada a terceros (funcion de responsable
de seguridad externo). Igualmente, dentro de la prestacion de servicios de servidor a clientes
queda incluida la provision y operacion de la infraestructura de alojamiento (hipervisor,
almacenamiento y red) sobre proveedor laas, y queda excluida la administracion del sistema
operativo, las aplicaciones y los datos de los servidores que el cliente contrata en régimen de
autogestion, capa sobre la que el cliente ejerce el control de forma auténoma y de la que es
responsable. Las intervenciones puntuales que el cliente contrate sobre dichos servidores se
realizan conforme al procedimiento de control de acceso (MAN-SGSI-PR-01) y a la custodia de
credenciales, y quedan registradas, atendiendo a la declaracion de aplicabilidad vigente

CATEGORIA N¢ MEDIDAS
DEL SISTEMA DIMENSIONES DE SEGURIDAD SEGURIDAD
Confidencialidad Integridad Trazabilidad Autenticidad | Disponibilidad
MEDIA Medio Medio Medio Medio Medio 66

Ubicacién del CPD: Jotelulu (Iaa$, sobre CPD de Interxion)
N2 certificado: 626624

Fecha de concesion: 08 de octubre de 2026
Fecha de expiracién: 08 de octubre de 2028
Fecha inicial de certificacion: 08 de octubre de 2026, categoria: Media
Emitido en Bilbao, a 08 de octubre de 2026
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